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Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

Dimension MIPG: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Politica MIPG:Politica de Planeacidn Institucional

SEGUNDO SEGUIMIENTO 01 DE MAYO A 31

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion AGOSTO
- Actividades Porcentaje . :
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada . J Evidencias
Cumplidas Avance
Subcomponente
/proceso 1
o Socializacion de la Politica de . . Subdirector General
Politica de
. L, 1.1 |Administracion de Riesgos con :;t;gnﬂlizn'"a de registro de y Subdirectora Primer trimestre 2020| No Cumplida Sin evidencias
Administracion de servidores publicos : Operativa
Riesgos de
Corrupcion
Reunion con servidores publicos . . . . .
Planill t
Subcomponente/p 2.1 |para construir colectivamente el Ac.ta y p!anllla de registro de Subdlregtora 21 de enero de 2020 Sl am_ @ reg.ls o
roceso 2 Mapa de Riesgos de Corrupcion |2551€N¢12- Operativa asistencia
Construccion del
Mapa de Riesgos Planes de
d pC . g 22 Revision de informes de auditoria Informes Asesora de Enero de 2020 S| . .
e Lorrupcion " lentes externos de control Control Interno mejoramiento
formulados
Publicacion del documento Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Subdirectora
31 Ciudadano, en donde se Pantallazo publicacién en la pagina Operativa 31 de enero de 2020 S| Pagina web/link

encuentra consignado el
componente: Mapa de Riesgos
de Corrupcion.

Web del Instituto.

Apoyo de sistemas

transparencia




Subcomponente

/proceso 3 Secretaria
Comunicacion enviada por correo Subdireccion
Consultay L po Operativa (agentes
divulgacion electrénico a los agentes internos y, externos) y »
Socializacion y divulgacion del externos (Junta Drectiva, Consejo Secretaria Acta 01 Comité de
3.2 ony 9 .. |Departamental de Cultura, Consejo . - 29 de febrero de 2020 Sl gestiony
Mapa de Riesgos de Corrupcion - - Subdireccion
Departamental de Patrimonio, Desempefio
. . . . General (agentes
funcionarios, bibliotecarios .
Ublicos y gestores culturales) Internos)
P Coordinador
SIDECU
b Monitoreo de las actividades
Subcomponente propuestas en la matriz Mapa de |Verificacion al cumplimiento y Acciones
/proceso 4 Riesgos de Corrupcion, efectividad de las acciones Responsable de . .
. 4.1 : Trimestralmente S| emprendidas por
Monitoreo o componente que integra el Plan |planteadas por el responsable de cada proceso. )
.y Anticorrupcion y de Atencién al  |cada proceso. cada lider
revision .
Ciudadano
Seguimiento a las actividades
‘F)Qrigzuiztgz ?Jr:):?umgg: Mapa de Asesora de Control 24 de abril 2020
5.1 9 pcion, Formato de seguimiento 25 de agosto 2020 S| Formato diligenciado
componente que integra el Plan Interno. S
) - - 21 de diciembre 2020
Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.
Sl A Publicacién de
roceso 5 : - .
S P, Publicacién del seguimiento a las Dentro_de los d[ez seguimiento pagina
eguimiento o (10) primeros dias web/link
actividades propuestas en la P
. - . . Asesora de Control | habiles de los meses .
matriz mapa de riesgos de Pantallazo que evidencie la ) transparencia-
32 corrupcion, componente que ublicacion Interno y Apoyo de de: S CONTROL INTERNO
inte E’:\el Islan A‘;ticorru C::ién P Sistemas May0/2020 '
de Ag\tencién al Ciudadan% ’ Septiembre/2020 segundo
’ Enero/2021 seguimiento 01

mayo-31 agosto
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PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS VIGENCIA 2020

Mapa de Riesgos de Corrupcion

Dimension del MIPG: Direcccionamiento Estrategico y Planeacion

Politica del MIPG: Planeacidn Institucional

SEGUNDO SEGUIMIENTO 01 DE MAYO A 31 AGOSTO DE 2020

Identificacion del riesgo

Asesor juridico

Monitoreo y Revision
y Efectividad de los 3 Porcetaje de A X
Observaciones Evidencias
. /Objeti controles avance
rocesos etiv
) Causa Riesgo Consecuencia Fecha Acciones Responsable Indicador
o
Disponibilidad
Presupuestal
Trafico de P
influencias.
_ Disponibilidad
Ofrecimiento y Presupuestal
p - . upu
aceptacion de Posibilidad de realizar . . P
L ) Posibles sanciones, e .
. dadivas por parte | pagos de cuentas sin el . L Verificacion de la Subdirector L,
GESTION . . . e investigaciones . ., Total de formatos . ) Obligacién
de los funcionarios | cumplimiento de los 03/02/2020 informacion General y . i . formatos diligenciados
FINANCIERA- . . por los entes de . diligenciados/total de carpetas Efectivo Presupuestal
para el tramite de requisitos 31/12/2020 registrada en el Asesora ) totimente
TESORERIA " . control revisadas
cuentas y agilidad procedimentales y formato contable
Comprobante de
de pagos. legales.
. egreso
Incumplimiento de
la aplicacion
# ) Soporte de
normativa o
transferencia firmado
por la directores
Trafico de Secretaria
GESTION influencias Recibir documentacion Procesos Direccion, Total de formatos Lista de chequeo de
P o Y i 03/02/2020 Verificacion de la ) - ) ) formatos diligenciados 4
JURIDICA Amiguismo. incompleta para contractuales no » Subdirector | diligenciados/total de carpetas efectivo los contratos 030 al
. 31/12/2020 accion planteada ) totimente
(CONTRATACION) procesos contractuales soportados General y revisadas

038 firmados




Posibilidad de la
elaboracion de estudios
previos y estudios de

Favorecimiento a

Certificado de
Idoneidad Firmado de
los contratos 030 al
038 firmados

Certificado de los
contratos en la
vigencia evaluada

. Amiguismo. i Verficacion de Procesos contractuales
GESTION ) sector estableciendo personas no X - i
. Interés en . i 03/02/2020 necesidades e Asesor Juridico | adelantados/total de estudios . formatos con vsto
JURIDICA articular el GRS [ ¢l 31/12/2020 idoneidad del revios con visto bueno Efectivo bueno
(CONTRATACION) o ’ inexistentes o desarrollo del ) o )
. . contratista. revisados.
especificaciones a objeto contractual.
conveniencia de un
oferente en particular.
Detrimento
. L Posibilidad que los patrimonial. Revision detallada | Subdireccién
GESTION Deficiencia en las i i X e ,
JURIDICA funciones del contratistas no cumplan | Posibles sanciones, 03/02/2020 del cumplimiento | General (drea |Total de procesos contractuales Efectivo Total de procesos
. ) con las obligaciones e investigaciones 31/12/2020 de las obligaciones de revisados contractuales revisados
(CONTRATACION) supervisor L,
pactadas por los entes de del contrato. contratacion)
control
Debido a la falta de
elementos que
permitan el
adecuado
almacenamiento, Pérdida de
custodia y informacion.
conservacion de la
X ., Posibilidad de ocultar, X .,
informacion. Manipulacién de - .
sustraer o desaparecer ., L .. - . Formato diligenciado
. i ~, la Informacion. Seguimiento en la Técnico Total de formatos diligenciados o
GESTION . . ) informacion y/o 03/02/2020 L, . ) . de relacion de
Debido al interés en ., aplicacion del operativo en para préstamo y consulta de Efectivo
DOCUMENTAL ) documentacion que 31/12/2020 . ) ) ) prestamos de
particular. Desgaste procedimiento . archivo documentos en la vigencia.

Debido al acceso
de personal
no autorizado al
area de Gestion
documental

reposa en el archivo
Central y de gestion.

administrativo.

Sanciones y
Demandas

Formato prestamos
documentos de

. archivo
documentos de archivo




GESTION DE LA
INFORMACION Y
LA

COMUNICACION

Politicas de
seguridad de la
informacién,
inexistentes o
inapropiadas.

Falta de
compromiso con la
entidad.

Comercializar o
divulgar
informacion
confidencial del
Instituto

Extorsion a la
entidad.

Sanciones de los
entes de control

30/06/2020

Verificacion de
aplicacion de los
controles
establecidos

Coordinador del

Técnico en
sistemas del
Instituto

SIDECU
Secretaria
Subdireccion
General

Controles realizados/controles
establecidos

Efectivo

Socializacion de la
Politicas
Institucionales el dia
08 de Julio de 2020, a
los correos del
dominio
culturameta.gov.co
y pagina web de la
entidad

Socializacion y
publicacién de las
Politicas de seguridad

dela
informacion

GESTION DE LA
INFORMACION Y

LA
COMUNICACION

Debido a intereses
politicos,

particulares o

econémicos.

Posibilidad de eliminar,
sabotear y manipular la

informacion de las
bases de datos o de
eliminar, alterar y
restringir el acceso a la
informacion publicada
en la pagina WEB del
Instituto.

Pérdida de
informacion.
Pérdida de imagen
y credibilidad del
Instituto.

30/06/2020

Verificacion de
aplicacion de los
controles
establecidos

Técnico en
sistemas del
Instituto

Controles realizados/controles
establecidos

Efectivo

Realizacién de los
backup de acuerdo la
los controles
establecidos

pantallazos de los
Backup

GESTION
JURIDICA

Debido al
amiguismo. Debido
al trafico de
influencias

Posibilidad de recibir
dinero a cambio de
archivar una

investigacion que se
encuentre en curso,
buscando favorecer a la
persona investigada.

Pérdida de imagen
y credibilidad del
Instituto y los
funcionarios.

03/02/2020
31/12/2020

Verificacién de
aplicacion de los
controles
existentes

Subdireccion
General -
Asesor Juridico

Controles realizados/controles
existentes

No se ha realizado sin evidencia




Debido al interés

Posibilidad de la
presentacion de
informes de auditorias
internas de gestion no
acordes a la realidad,

Socializacion a

i ; Posibles Verificacion d
. particular. ajustados a los intereses| SIDIE ertiicacion de ) Total de informes de auditorfa integrantes del Comité
EVALUACION Y . L de los auditados por investigaciones 03/02/2020 aplicacion de los integrantes L o, X .
CONTROL Debido al trafico de e ’p. discinlinarias 31/12/2020 controles acal socializadas/Total de auditorias Efectivo de informes de
influencias. ofreqmle.nto de (_iadlvas P ’ N— realizadas seguimientos y
al equipo auditor. auditorias
. S li d
GESTION DE Debido al ingreso |Posibilidad de sustraer o Verificacién de la Técnico c:n:eb?c:z;ecu::sozzl
BIENES, de personal no desaparecer Elementos Sanciones y 03/02/2020 aplicacion del Operativa Controles realizados/controles Efectivo P
SERVICIOS Y autorizado a la y materiales del demandas 31/12/2020 P L. P i existentes . X
PLANTA FISICA bodega almacén del Instituto control fisico Almacenista y El inventario de

consumo mensual

Reuniéon 02 CICI, 19
junio de 2020

A

OBSERVACION: La oficina de Control Interno realizara seguimiento tres (3) veces al afio, asi:
Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.
Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.
Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

toma de inventario a
la bodega de consumo

Toma de inventarios
de los bienes muebles
e inmuebles del
instituto
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PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS VIGENCIA 2020

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Dimension del MIPG: Gestion de valores para resultados

Politica del MIPG:

Racionalizacion de tramites

Componente 2. Racionalizacién de tramites

NOMBRE DEL TRAMITE,
PROCESO O
PROCEDIMIENTO

TIPO DE
RACIONALIZACION

ACCION ESPECIFICA DE
RACIONALIZACION

SITUACION
ACTUAL

DESCRIPCION DE LA MEJORA
A REALIZAR AL TRAMITE,
PROCESO O PROCEDIMIENTO

BENEFICIO AL CIUDADANO
Y/O ENTIDAD

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

FECHA REALIZACION

INICIO FIN
dd/mm/aa | dd/mm/aa

El Instituto Departamental de Cultura del Meta, no tiene tramites a su cargo, hecho confirmado por Racionalizacién de Tramites del Departamento Administrativo de la
Funcidn Publica, toda vez que el Instituto no cuenta con tramites misionales.




PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS 2020
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Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

Dimension MIPG: Gestion con valores para resultados

Politica MIPG: Participacion ciudadana en la Gestion Publica

Componente 3: Rendiciéon de Cuentas

SEGUNDO SEGUIMIENTO 01 DE MAYO A
31 DE AGOSTO

Actividades | Porcetaje de ) )
. Evidencias
cumplidas avance
.. Fecha
Subcomponente Actividades Meta o producto | Responsable
programada
PROYECTOS
Publicacion de indicadores de gestion Documentos Subdirectora AJUSTADOS Y EN
institucional r rogram li nl rati PROCESO DE
1.1 | Stltu'ClIO ales, p 9yect?s y programas de pt,Jbilcados enla Opfa ativa Febrero 15 2020 | parciaimente co0 D ARAMETRIZACION
inversién para la vigencia 2020, cronograma |pagina web Coordinador del CON EL NUEVO
de actividades y Plan Anticorrupcién 2020. |institucional SIDECU PLAN DE
DESARROLLO
Elaboracion del informe de gestion de la INFORME DE
GESTION

1.2

vigencia 2020, en periodos establecidos por
la administracion central, que reflejen de
manera acumulada la gestion realizada.

Informes de gestidn

Subdirectora
Operativa

Septiembre y
Diciembre de 2020

Parcialmente

13

Elaboracion en lenguaje claro y comprensible
para cualquier ciudadano de boletines
informativos de los programas, proyectos y
actividades previstas y realizadas por la
entidad y publicacién en pagina web y
carteleras del Instituto.

Boletines publicados

Periodista
contratado
Coordinador del
SIDECU

Permanente

Accién cumplida

50%

ELABORADO PARA
PRESENTARLO A LA
JUNTA DIRECTIVA

Pagina web/link
transparencia




Subcomponente 1
Informacién de
calidad y en lenguaje
comprensible

Publicacion informe de recepcion y

Secretaria de la

Semestral

Informe de
seguimiento PQRSD,
elaborado por
Control Interno,

1.4 |respuesta alas peticiones quejas, reclamos, |Informes publicados Direccién 30 junio 2020 | Accion cumplida http://www.cultura
solicitudes y derechos de peticion 30 diciembre 2020 meta.gov.co/sites/d
efault/files/Informe
%20PQRSD%201%2
Osemestre.pdf
Publicacidon del Informe de Gestién en la ) .,
, . . Subdireccion
pagina web de la entidad. Nota: Toda la :
. ., . ., Operativa Enero 2020
informacién relacionada con la gestién de la ., L, )
. ) ) Informe de gestidn Coordinacion del (informe 2019) o
1.5 |entidad se publica de conformidad con lo . ) Accién vigente
) . publicado SIDECU Septiembre y
dispuesto en la Ley de Transparencia y Abovo de Diciembre de 2020
Acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de P .y ]
comunicaciones
2014)
Participacién en la construccion de Subdireccién
informacién para la Rendicion de Cuentas de ., Operativa
. ., , Construcciéon de o ]
la Administracion Departamental, segin . ., Coordinaciéon del | Tercer trimestre o
16 | . informacién de Accién vigente
indicaciones del Departamento SIDECU de 2020
. . . resultados
Administrativo de Planeacion Apoyo de
Departamental. comunicaciones
Secretaria
Actualizacién de informacién y publicacidn L Subdireccion
) ) Actualizacién de i
de integrantes de los Consejos informacion en Operativa, Primer trimestre N .
2.1 |Departamental de Cultura, Departamental , . Subdireccion Accién cumplida Pagina web/link
] , pagina web de 2020 transparencia
de Patrimonio Cultural y Departamentales de|, ~. . General,
institucional

Areas Artisticas y Junta Directiva

Coordinador del
SIDECU




Subcomponente 2
Didlogo de doble via
con la ciudadania y sus
organizaciones

Subcomponente 3
Incentivos para
motivar la cultura de
la rendicién y peticidn
de cuentas

Preparacidn de informes parciales de gestién

Recopilacion,

Subdirector

Accién en
proceso (Boletin
sobre aclaracién

inquietudes
frente a
convocatorias a
Eleccion de los

http://www.cultura
meta.gov.co/sites/d
efault/files/BOLETIN
%20DE%20PRENSA
%20005%202020.pd

para los Consejos Departamental de Cultura, L, L Segundo, tercery Consejos .
) . organizacion, analisis General . Departamentales
2.2 |Departamental de Patrimonio Cultural, s . cuarto trimestres de A 50% http://www.cultura
. e y consolidacién de Subdirectora e Areas meta.gov.co/sites/d
Departamentales de Areas Artisticas y Junta |. ., : de 2020 Artisticas y ,
. informacién Operativa Consei efault/files/BOLETIN
Directiva. Onsejo | %20DE%20PRENSA
Departamenta %20008%202020.pd
de Cultura del ¢
Meta
Reactivacién de
Consejos
Municipales)
Generacion de espacios de participacion Subdireccién
., . ., ., . Accion no . . .
2.3 |para la construccion del informe de gestién |Informe de gestidn Operativa Semestral cumplida Sin evidencias
del Instituto
Péagina web/link
Directora General transparencia -
Subdi t Boletines de prensa
. . . ., . . ) ubdirectora .
Presentacion virtual de informes de gestién |Planillas de asistencia i ) http://www.cultura
3.1 . . Operatlva- permanente Accion cumplida meta.gov.co/sites/d
de la entidad a reuniones . efault/files/BOLETIN
periodosta
%20DE%20PRENSA
contratada %20031%202020.pd

f




Subcomponente 4
Evaluacion y
retroalimentacion a la
gestidn institucional

Subdirectora

., . Operativa
Elaboracion del informe del resultado de los P . .
. ., Subdirector Cuatro trimestre o
4.1 |informes de gestion presentados en los Informe Accién vigente
. . general de 2020
diferentes espacios .
Periodista
contratada
4.2 Analisis de resultados de los informes de Revision Comité de Integrantes del Semestral Accién no
* comité cumplida

gestion

gestion y desempefio

Sin evidencias




PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS VIGENCIA 2020
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Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

Dimension MIPG: Gestion con valores para resultados

Politica MIPG: Servicio al ciudadano

Componente 4: Servicio al Ciudadano

SEGUNDO SEGUIMIENTO 01 MAYO A31

AGOSTO
. . Actividades | Porcetaje de . ]
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada . ! Evidencias
cumplidas avance

1,1

Socializacién y aplicacién de
Manual de protocolos de
atencion al ciudadano

Manual de Protocolo de
Atencion al ciudadano

Secretaria de Direccion
Secretaria Subddireccién
General
Secretaria Subdireccidn
Operativa

29 febrero de 2020

Pantallazos de la
Reuniodn virtual-
23 julio y registro
fisico de
asistentes teatro
la voragine

Accién Cumplida

Subcomponente 2
Fortalecimiento de los
canales de atencion

2.1

Difusién de los diferentes
canales de comunicacion de la
entidad.

Informacién socializada a
través del correo
electronico y medios
radiales

Secretaria de Direccidn
Apoyo de Sistemas-
periodista contratada

Febrero de 2020

Pagina web,
formato
correspondencia y
programas
radiales

Accién Cumplida

Subcomponente 3
Talento humano

3.1

Capacitaciones en servicio y
atencidn al cliente.

Planillas de asistencia

Subdireccién General

Primer trimestre
2020

pantallazo
Reunidn virtual-
30 abril

Accién Cumplida




Aplicacién de procedimientos Formatos
Subcomponente 4 formatos establecidos para |registro, seguimiento Subdirector General aplicados
,p . 4.1 y . P & & y . . . ’y permanente Accién Cumplida . p.
Normativo y procedimental la ventanilla Unica del respuesta oportuna Secretaria de Direccidn diariamente
Instituto PQRSD
Eviado mediante
Elaboracién de informes de . . . ., . ., ) correo electrénico
5.1 L Informes trimestrales Secretaria de Direccién Trimestral Accion Cumplida
Sub 5 seguimiento de PQRSD contacto@cultura
ubcomponente meta.gov.co
Relacionamiento con el
ciudadano
Realizacidén e Agenda de citas
institucionalizacion de agenda|implementada, Directora Registro de
5.2 . ., & . p‘ . . . . ., Permanente Accion Cumplida &
de citas para atencién al institucionalizada y Secretaria de Direccién personas

ciudadano

funcionando
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PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS VIGENCIA 2020

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Dimension MIPG: Informacion y Comunicacion

Politica MIPG: Transparencia, Acceso a la informacidon publica y lucha contra la corrupcion

Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion

SEGUNDO SEGUIMIENTO 01 MAYO A31

AGOSTO
. Actividades | Porcetaje de
Subcomponente Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Fecha programada i ) . Evidencias
cumplidas avance
Revision Pagina
Web Instituto -
Link
Subdirector http://www.cul
Revision de la Ley 1712, Titulo Il de la . General . . t ta.gov.
. Y . . Listado elaborado y . Primer trimestre Accién urameta.gov.c
1.1 |publicidad y el contenido de la Listado . Subdirectora . o/content/tran
. . , publicado . de 2020 Cumplida .
informacion, articulos 9,10,11) Operativa sparencia-y-
Apoyo de Sistemas acceso-la-
informacion-
publica
Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia Activa Revisidn Pagina
Web Instituto -
Revisidn y Publicacion en la pagina web Subdirector Link Lista de
institucional de informacién minima General Chequeo
obligatoria respecto a la estructura del L, L. L, Subdirectora By hitp://www.cul
. . L, Publicacién en la pagina web [Informacién . Accidén turameta.gov.c
1.2 |sujeto obligado, publicacién de la o . Operativa Permanente )

. . . institucional publicada . Cumplida o/content/tran
contratacion, servicios, procedimientosy Apoyo de Sistemas sparencia-y-
funcionamiento de la entidad, de Coordinador de acceso-la-
acuerdo al listado definido. SIDECU informacion-

publica




Publicacién de la realizacion de eventos
departamentales de acuerdo con las

Publicacién en la pagina web

Informacion

Apoyo de Sistemas
Coordinador

Accién

2.1 . . . SIDECU Permanente .
Ordenanzas y eventos propios institucional publicada Abovo Cumplida
institucionales. p y.
comunicaciones
Apoyo de Sistemas
L o L L - Coordinador »
Publicacién de la realizacion de eventos |Publicacidn en la pagina web |Informacidn Accidén
2.2 L o ) SIDECU Permanente )
Subcomponente 2 en el teatro La Vordgine institucional publicada Abovo Cumplida
Lineamientos de p Y .
. ) comunicaciones
Transparencia Pasiva
Técnico Operativo
Instructivo para la . . en Gestion . . B
Establecer las pautas para la L, . Instructivo realizado Primer trimestre Accion
2.3 L, . ., organizacién de archivo de Documental y .
organizacion del achivo de gestion ., y operando . de 2020 Cumplida
gestion Subdirector
General
Elaboracién del Inventario o registro de Técnico Operativo
activos de Informacion, articulado con los| Matriz de activos de Matriz realizada, en Gestion . »
. L, . 30 de Diciembre | Accién en
3.1 |responsables de los procesos de acuerdo |informaciéon publicada en operandoy Documental
Subcomponente 3 i ; 2 i ; ; 2020 Proceso
P a los requerimientos de la trasparencia |pagina web publicada Coordinador
Elaboracién de los de gobierno en linea SIDECU
Instrumentos de Gestion
de la Informacion . L i Formato para el control de , . .
Monitoreo o seguimiento al préstamoy , Técnico Operativo y
. préstamo y consulta con el . . ., Accién
3.2 |consulta de documentos de archivo a . . Planillas de registro en Gestion Permanente .
. . respectivo reintegro al Cumplida
funcionarios. . Documental
archivo central.
Subcomponente 4 Uso adecuado del punto de atencién a Socializacidn del Plan de Plan publicado en la . . »
. . . . . . ., , . Secretaria de Tercer trimestre Accidn
Criterio diferencial de | 4.1 |los ciudadanos con discapacidad fisica, Atencidn a Personas con pagina web . L, .
i . . . . . N Direccion 2020 vigente
accesibilidad ubicado en el primer piso. Discapacidad institucional

30%

Revision Pagina
Web Instituto -
Link Lista de
Chequeo

Revision Pagina
Web Instituto -
Link Lista de
Chequeo

Socializado
correo
instituciona de
todos los
funcinarios 23
de junio 2020
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