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1. OBJETIVO

Orientar al Instituto Departamental de Cultura del Meta, en la formulacion y el
seguimiento a los planes de mejoramiento institucional, producto de las auditorias
realizadas por los organismos de control externos, con el proposito de subsanar y
corregir los hallazgos administrativos detectados en el proceso de auditoria.

2. ALCANCE

Inicia desde la recepcién del informe de auditoria remitido por los 6rganos de
control; hasta el seguimiento a la ejecucién de las acciones formuladas.

Aplica a todos los procesos del Instituto Departamental de Cultura del Meta.

3. DEFINICIONES

ACCION DE MEJORAMIENTO: Planteamiento de actividades correctivas y/o
preventivas que subsana la causa que dio origen al hallazgo identificado.

COHERENCIA: Relacion de las acciones de mejoramiento propuestas con las
causas de los hallazgos identificados y la oportunidad del plazo para el
cumplimiento de las metas.

DENOMINACION DE LA UNIDAD DE MEDIDA: Nombre de la unidad de medida
gue se utiliza para medir el grado de avance de la meta (unidades o porcentajes),
y definicion de la actividad a realizar.

DESCRIPCION DE LAS METAS: Resultados esperados de la ejecucion o desarrollo las
actividades correctivas o preventivas planteadas.

HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS: Sin perjuicio de sus efectos fiscales, penales
o disciplinarios, es toda situacidbn que haga ineficaz, ineficiente, inequitativa,
antieconOmica o insostenible ambientalmente, la actuacion del sujeto de control, o
gue viole la normatividad legal y reglamentaria. Cada hallazgo serd motivo de una
0 varias acciones de mejoras de conformidad con sus causas. La accion de
mejora puede subsanar la causa de varios hallazgos.

INFORMES DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO: El Representante legal de los
sujetos de control o entidades del nivel territorial, segun sea del caso, debe
presentar informes de avance y cumplimiento de los planes de mejoramiento de
acuerdo con las normas que los regulan, expedidas por cada ente de control, a

COPIA CONTROLADA




o> PROCEDIMIENTO FORMULACION Y SEGUIMIENTO DE
PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
Q‘Eﬂi’t’ura CODIGO: VERSION: FECHA: PAGINA:
it ES-P-05 01 MAYO DE 2019 3DES

través de los reportes de avances que debe realizar el responsable de la oficina de
control interno en cada entidad.

INTEGRIDAD: Registro de la totalidad de la informacién requerida.
OBJETIVO: Resultado cualitativo esperado con la accion de mejoramiento.

OBLIGACION DE SU PRESENTACION: Todo sujeto de control fiscal debera
presentar, un plan de mejoramiento para subsanar y corregir las causas que
dieron origen a los hallazgos administrativos incluidos en el informe de auditoria,
producto de la aplicacion de cualquier modalidad de auditoria.

PLAN DE MEJORAMIENTO: Conjunto de las acciones correctivas o preventivas
gue debe adelantar un sujeto de control fiscal en un periodo determinado, para dar
cumplimiento a la obligacion de subsanar y corregir las causas que dieron origen a
los hallazgos administrativos identificados por los o6rganos de control, como
resultado del ejercicio del proceso auditor, con el fin de adecuar la gestion fiscal a
los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad o mitigar el impacto
ambiental.

PLAZO: Numero de semanas comprendidas entre la fecha de iniciacién y de
terminacion.

SANCIONES: Cuando los sujetos de control o entidades del nivel territorial, seguin
sea el caso, no cumplan con la presentacion del plan de mejoramiento o informes
de avance, en los términos y condiciones de las normas regulatorias, se le iniciara
el proceso sancionatorio de acuerdo con las normas de cada ente de control o las
disposicion reglamentaria que para tal efecto esté vigente.

UNIDAD DE MEDIDA DE LA META: Volumen o tamafo de la meta, establecido
en unidades o porcentajes.

4. RESPONSABLE

e Representante legal de la entidad
e Asesora Control Interno
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5. ACTIVIDADES

5.1 GENERALIDADES

El reporte de los informes de avance a las Contralorias General de la Republica y
a la Contraloria Departamental se hace semestralmente.

5.2DESARROLLO

No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA REGISTRO
( mNicio )
FASE |. DERECHO A LA CONTRADICCION
Oficina de Recibir y radicar informe — - Informe
1 Atencion al preliminar de auditoria, Recibir y radicar preliminar
Ciudadano procedente de los entes de informe organos de
control externo. control externo
Oficina de Remitir el informe preliminar — Y - » Informe
1 a la Direccién (debe Remitir a Direccion preliminar
2 Atencion al )
X hacerse de manera organos de
Ciudadano : i
inmediata). control externo
Remitir a la Subdireccion A
3 Director General (Debe realizarse Remitir a la Libro Radicador
de manera inmediata). Subdireccion
General
Requerir a las
Dependencias involucradas
la realizacién de descargos ]
Subdireccién para controvertir los Mesa de trabajo
4 General hallazgos, exigiendo para dar respuesta acta de reunién
evidencias concretas.
Dar respuesta en un l
término no superior a dos
dias
Consolidar la informacion y c lid
Subdireccién elaborar documento con los onsolidar
5 Documento

General

descargos para controvertir
los hallazgos.
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No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA REGISTRO
Subdireccion Remitir ~ documento  de Remitir al ente de N o
6 General descargos al ente de control Oficio de réplica
control |
FASE Il. FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
- Recibir el informe de o ;
Oﬂcm.? de auditoria final, proveniente ReC|b|_r informe Ipformeflnal
! Atencion al de los ¢6rganos de control final drganos de
Ciudadano g control externo
externos i
Remitir el informe de Remitir informe de
Oficina de RSP : 2 auditoria Informe final de
i auditoria final a la Direccién .
8 Atencion al organos de
. (debe hacerse de manera
Ciudadano \ . control externo
inmediata).
Remitir el informe preliminar Remitir informe de
a la asesora de control auditoria Informe final de
8 Director interno. (Esta remision debe organos de
hacerse el mismo dia de control externo
recibido el informe).
Realizar analisis de los A4
Asesora control | hallazgos y los clasifica de ) N Cuadro de
9 interno acuerdo a la Anahﬁalrl y clasificar responsabilidad
responsabilidad de las allazgos de hallazgos
diferentes dependencias.
Requerir a las diferentes
dependencias involucradas v
en los hallazgos, Requerir a las
concediendo un plazo no diferentes C
. . . ; orreo
Asesora control | superior a cinco dias denendencias L
10 . e ! Electrénico
interno hébiles para la formulacion o
Institucional

del plan de mejoramiento
(suministrar a cada
Dependencia la tabla de
hallazgos correspondiente)
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No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA REGISTRO
Orienta a los responsables
de formular las acciones de Orientar en la
; : - ES-F-02
Asesora control | mejoramiento, en la formulacion del plan
11 . . Control de
interno metodologia, aspectos .
; : asesoria
legales y lineamientos para
su elaboracion.
Suministrar los formatos v
establecidos por los entes Suministrar formatos
Asesora control
12 . de control para la
interno L
formulaciéon del plan de
mejoramiento.
Formular plan de
mejoramiento (se utilizan v
los formatos
. . Formular plan de
Dependencias preestablecidos) se debe ; P Formatos
13 ' o mejoramiento .
responsables identificar la causa vy preestablecidos
plantear  acciones que entes de control.
elimine la causa (maximo 5
dias habiles).
.. v
Remitir plan de —
Dependencias mejoramiento formulado a Remilr plan de Oficio y Plan de
14 P la Asesora de Control Mejoramiento 0y
responsables : - formulado Mejoramiento
Interno  (medio fisico vy o
magnético) |
N ] Y
Asesor control Verificar la f(_)rmule_lcmn del Verificar formulacién
; Plan de Mejoramiento de del Plan d Plan de
15 interno ; X el Flan de . :
acuerdo a los lineamientos Mejoramiento Mejoramiento
metodolégicos.
v
NO
¢ Esta bien formulado? >®
Sl
v Formato
16 | Asesora control | SlI: Consolidar el Plan de Consolidar Plan de diligenciado
interno Mejoramiento. Meioramiento establecido por el
J—
ente de control
\ 4 Formato
Asesora de Gestionar la firma de Contraloria
17 Director para el caso de Firmar Plan de

Control Interno

Controlaria Departamental.

Mejoramiento

v
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No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA REGISTRO
Remitir el plan de —
Subdireccién mejoramiento al ente de Remitir Planes de
18 General control dentro de los plazos év'elorzm'g”to al Oficio
legales, en caso de ntes de Contro
Contraloria Departamental.
Para el caso de los planes
de mejoramiento suscritos v
. Remitir a Nivel Formato
Asesora de con Ia Contr.alona ngeral emifir a Nive diligenciado de
19 Control Interno de la Republica, remitir a la central oficina Plan de
oficina de control interno control interno . :
. mejoramiento
nivel central para su
consolidacién
Socializar Planes de o Correo
Asesora Control | Mejoramiento aprobados a Socializar Planes de Electronico
20 . Mejoramiento ituci
Interno las areas responsables de ! Institucional/acta
ejecutar las acciones. de reunién
|
*_ Formatos de
Asesora Oficina | T1acer seguimiento a la Realizar seguimiento
21 ' ejecucion de las acciones seguimiento establecido por
control interno
formuladas. los entes de
control externos
A 4
Asesora control Elaborar informe de avance Informe de avance Formato de
22 . de los planes de avance
interno . ; . . ;
mejoramiento vigentes en la diligenciado
entidad
A
23 Asesora de Ordenar cargar el informe al Cargfar_ al Certificado del
Control Interno | aplicativo respectivo. aplicativo aplicativo/pantalla
- zo de envio
v
6. ANEXOS
. Como Donde Tiempo de Disposicion
Registro Responsable - :
conservarlo | conservarlo | conservacion Final
Formato FlOA Archivo de ,
CDM: o , Segun
« L e gestion Segun Tablas
Formulacién Asesora Medio fisico L L Tablas de
i Oficina de de Retencion -
Plan de control interno | en carpetas Retencion
: . » Control Documental
Mejoramiento Documental
Interno
Formato Medio fisico Archivo de Segun Tablas Segun
. Asesora de o it .
Contraloria . y magnético gestiéon de Retencion Tablas de
control interno p h
General de la en carpetas Oficina de Documental Retencion
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. Como Donde Tiempo de Disposicion
Registro Responsable - :
conservarlo | conservarlo | conservacion Final
Republica Control Documental
Interno
Formato F10 .
CDM : Archlv_q de , Segln
; . e gestiéon Segun Tablas
Seguimiento Asesora de Medio fisico - L Tablas de
. Oficina de de Retencion 7
Plan de control interno | en carpetas Retencion
: : ” Control Documental
Mejoramiento Documental
Interno
Formato Archivo de Seqn
seguimiento Medio fisico gestion Segun Tablas 9
. Asesora de . - - Tablas de
Contraloria . y magnético Oficina de de Retencion 2
control interno Retencion
General de la en carpetas Control Documental
- Documental
Republica Interno
7. ELABORACION, REVISION Y APROBACION
ELABORO REVISO APROBO
Sonia Luz Luis Horacio Comité
NOMBRE Herndndez Cruz Vasco Suarez Institucional de
Asesora de Control Gestiony
CARGO Interno Director Desempefio
FIRMA
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Revisién

Version No.

Fecha

Cambio
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