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San Martin de los Llanos, 06 de junio de 2023

Doctora

LILIAN CAMILA ARIZMENDY MENDEZ
Directora

Instituto Departamental de Cultura del Meta
San Martin-Meta

E.S.D

Asunto: Informe de seguimiento Plan Anticorrupciéon y Atencién al ciudadano | cuatrimestre
2023.

Remito a su despacho él informa seguimiento realizado al Plan Anticorrupcién y Atencion
al Ciudadano implementado por el Instituto Departamental de Cultura del Meta mediante
resolucién 16 DE 2023 del 30 de enero de 2023.

El presente informe lo elabora la oficina de control interno tomando como base la
informacion reportada por los lideres responsables de ejecutar las diferentes
actividades plateadas dentro de los diferentes componentes que conforma el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano incluyendo el mapa de riesgos de
corrupcion.

Cordialmente,

)

[ | .
Carlo ;%amuel osad arabia

ia Digital; Subdire}cic’)n General.
Subdireccién Operativa.
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OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO |
CUATRIMESTRE 2023

PRESENTADO A:
Lilian Camila Arizmendy Méndez

Directora Instituto Departamental de Cultura del Meta.

ELABORADO POR:
Carlos Samuel Rosado Sarabia.
Asesor Control Interno.

Junio 06 de 2023.
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El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano correspondiente a la vigencia 2023
del Instituto Departamental de Cultura del Meta, constituye una herramienta de gestiéon
institucional, donde se busca plantear estrategias y actividades dirigidas a prevenir
actos de corrupcion que puedan afectar el quehacer de la entidad y de las actuaciones
de los servidores y/o contratistas que hacen parte de ella. Igualmente busca consolidar
el medio para mejorar la el actuar del IDCM mediante un instituto abierto, participativo
y transparente de cara a la ciudadania.

Para el cumplimiento de los propdsitos mencionados con anterioridad, y en
cumplimiento de las obligaciones de ley a cargo de la oficina de Control Interno se
presenta a los grupos de interés y a todas las partes interesadas, el seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, aprobado mediante resolucion 16 DE 2023 del
30 de enero de 2023, correspondiente al primer cuatrimestre del afio 2023 de la siguiente
manera:

e Componente No 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion (incluye mapa de riesgo de
corrupcion).

Componente No 2: Racionalizacion de Tramites.

Componente No 3: Rendicion de Cuentas.

Componente No 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano.
Componente No 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién.
Componente No 6: Iniciativas Adicionales (Codigo de Integridad).

El porcentaje de avance del nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se identificara de la siguiente manera:

B | De 0 a 49% % De avance bajo Color Rojo
De 50 a 79% % De avance medio | Color Amarillo
[ De 80 a 100% % De avance alto Color Verde

OBJETO.

Realizar el seguimiento y control a la implementacién de los avances de las actividades que
hacen parte de las estrategias definidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
(PAAC), durante el | cuatrimestre del 2023.

ALCANCE:
Verificar el cumplimiento y avance de las actividades formuladas en el Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano PAAC version 1 del 2023.
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REFERENCIAS NORMATIVAS INTERNAS:

e

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”, Articulo 73. Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.

e Decreto 2641 de 2012 “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley
1474 de 2011".

e Decreto 1081 de 2015, unico de la Presidencia de la Republica, Articulo 2.1.4.1 que
sefiala la metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la corrupcion y
atencion al ciudadano.

e Circular externa 100-020-2021 del Departamento Administrativo Funcion Publica

e Circular conjunta NO. 100-001-2021 del Departamento Administrativo Funcion
Puablica

e Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - PAAC del 2023, aprobado mediante
resolucion 16 DE 2023 del 30 de enero de 2023.

METODOLOGIA/DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 5° del Decreto 2641 de 2012 y al articulo 2.1.4.6
del Decreto 1081 de 2015 (sustituido por el articulo 1 del Decreto 124 de 2016). La Oficina de
Control Interno llevé a cabo el primer seguimiento al cumplimiento de las estrategias que hacen
parte del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) del Instituto Departamental
de Cultura del Meta.

De esta forma se dio cumplimiento a lo establecido en el numeral 1 del Articulo 11 del Decreto
Ley 2363 del 2015, la directora del IDCMA aprob6 y autorizo la publicacién del Plan de
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2023, mediante resoluciéon 16 de
2023 del 30 de enero de 2023, de conformidad con lo sefialado en el articulo 2.1.4.8 del Decreto
124 de 2016.

El dia 30 de enero del 2023. El instrumento fue publicado en la pagina web del IDCM en el
siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/IMuWcluYemTHRWDmM6gpNjiB3I8aWla-0C

EVALUACION

A continuacién, se describen las actividades y resultados obtenidos de la verificacion realizadas
por la oficina de Control Interno, de acuerdo con la informacion allegada por las dependencias
con corte al 30 de abril del 2023, la evaluacion de la OACI se realiza mediante la verificacion
de las evidencias reportadas por mediante carpeta compartida en driver al correo electrénico
controlinterno@culturameta.gov.co, por los lideres de los procesos a través de la oficina de
planeacion como segunda linea de defensa.
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- Mapa de Riesgos de

Subcomponen - Meta o Fecha .
te Actividades producto Responsable programada Cum/to observaciones OACI
La oficina Asesora de
Control Interno elaboro el
informe de seguimiento al
plan de mejoramiento
Subcomponen Realizar  revision Pla_nes d.e entreggd(l) a la CDN! p?r
te/proceso 2 de informes de | Melorami pane ae IDCM segun 10
Construccion auditoria entes ento Asesora de | Primer lineamientos _establecidos
2.2 formulado . 100% en la resolucién 177 de
del Mapa de externos de control s 'y con Control Interno | trimestre 2021. Mediante  correo
gfrfgoiién it ylggggtg;?ﬁg!g?:s seguimie electrénico de fecha 27 de
P p ! nto febrero realizo el envié del
informe al usuario que
maneja la clave del SIA
CONTRALORIA para su
cargue.
= - )
™ G oo 2. 0
> o -
n
- Meta o Fecha observaciones
Subcomponente Actividades producto R/sable programada Cum/to OACI
Plan Se realiz6 la
Elaboracién y publicacion Anticorruncion construccion y Plan Se evidencia el
Subcomponente del documento Plan de Atenci%n al Y| Subdirectora Q publicacion Anticorruncion cargue del
. L . S D
Iproceso 3 31 Antlco_r,rupuor) y de Ciudadano Operativa 31 de enero g c_iel Plan_, de Atencion | 100% | PAYAC en la
Consultay Atencion al Ciudadano, ublicada en la Apoyo de de 2023 N Anticorrupcion y—al Ciudadano Agina web
divulgacion con el componente: Mapa pé ina Web del sistemas = y de Atencién o023 ir;\s?itucional
de Riesgos de Corrupcion. Fnsgtituto al Ciudadano =
) 2023
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o Meta o Fecha observaciones
Subcomponente Actividades producto Responsable programada Cum/to OACI
La meta 5.1
Seguimiento a las act!wdades Abril 2023 hace _
propuestas en la matriz Mapa referencia al
Subcomponente/ : 9 L Asesor de | Agosto -
de Riesgos de Corrupcion, | Seguimiento seguimiento
[IOEEED 5|51 componente que integra el Plan | realizado Control 2023. 100% que hace la
SEQUITIETE Anticorrupcién y de Atencion al Interno. 2D(|)<§§mbre OACI al
Ciudadano. ’ presente
informe.
Subcomponente Actividades Meta o Responsable Fecha Cum/to | observaciones OACI
producto programada
Seguimiento a las
La meta 51 hace
. . - Asesor de | Abril 2023. referencia al
5.1 ?(I)?nsggr?eg?e Cgrer?'ﬁ)tcgoré iz%g';&'gmo Control Agosto 2023. | 100% | seguimiento que
p €q 9 ’ Interno. Diciembre 2023. hace la OACI al
el Plan Anticorrupcion y resente informe
de Atencién al P )
Ciudadano.
La meta 5.2 hace
Subcomponente/ referencia a la
proceso 5 Publicaciéon del Dentro de los publicacion en la
Seguimiento seguimiento a las diez (10) pagina web
actividades propuestas . Asesora  de - . institucional al
. Publicacion primeros dias S
en la matriz mapa de realizada Control habiles de los seguimiento que
5.2 | riesgos de corrupcion, . Interno y - | 100% | hace la OACI al
- pagina web meses de: ;
componente que integra : Apoyo de presente informe,
) - entidad. H Mayo/2023 .
el Plan Anticorrupcion y Sistemas - mismo que se
L Septiembre/2023 .
de Atencion al Enero/2024 publicara una vez la
Ciudadano. alta direccion realice
las respectivas
observaciones.
Meta sin cumplimiento
Subcomponente Actividades Meta o Responsable Fecha Cum/to | observaciones OACI
producto programada
Realizar
Subcomponente recordatorios Acciones de
/proceso 3 33 periédicos a través fomento Asesor de Trimestral 0%
Consultay "~ | de canales digitales autocontrol Control Interno.
divulgacion para el autocontrol realizado
interno y externo

Cumplimiento Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién 80%

1.1Complimiento Componente 1: Mapa de Riesgos de Corrupcion
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Acciones asociadas al control
2
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2
% Causa Riesgo Consecuencia o = °
2 S0t i
8 28 3| Acciones 2
o g 9 &
o [0)
Soborno Retlgey(k Radicar la Se verifico la
ofrecimiento y ‘:‘otalldad e -:-Ota“dad de publicacion en
: aceptacion de - Bl GUEIES as cuentas el SECOP de
é e Posibilidad de Proceso de que ingresan que ingresan los contratos
w . ell)o S realizar pagos | reconocimiento a Tesoreria 5 a Tesoreria firmados por el
Lz) < Ejncionarios de cuentas sin y pago con _ T _ o IDCN‘I)
<Z( E e & (e el irregularidades, = Verificacion o a Verificacién Libro i ualment‘e se
Zg P cumplimiento Posibles g de los € 3 [ de los radicador y 100% quaim
Lo de cuentas y N . S 3 S . verifico la
z 0N ceilliskal o de los sanciones, e ] archivos ° o 5 archivos secop Il ublicacion
o g E6TE requisitos investigaciones fisicos y .ﬁ fisicos y repn dicion de I)(;s
'J, | pagos. procedimental | por los entes Realizar el Realizar el A
it ncumplimient el d trol del del mismos en la
(O] odela esy legales. € contro pago de pago de plataforma SIA
aplicacion LU G 100% de las CONTRALORI
nﬂrmaﬁva cuentas en el cuentas en el A
Secop Il Secop Il
\dentificacién del ri i i Responsable cumi observaciones
entificacion del riesgo Acciones asociadas al control | 5ctividad um/to OACI
kol
S |, : S5 °
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Debilidades
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la
supervision
Zz enla
‘O | identificacién
2 de la
';: totalidad de | Omisiones en la -
L o 5
'LE i Ias: supervision de Proceso Seguimiento 2
z obligaciones | los contratos en | contractual con Al 5 No se soportes
o) e e ) . _ 8
o definidas en la verificacion |rregu|a!'|dades, T presentacién = de seguimiento
< el contrato . del LI 2 de informes 2 0% por parte de la
%) cumplimiento sanciones, e [} () "
=) Faltade una | delatotalidad | investigaciones | = g?oaslcﬁzrz%c; b= ZZ?;::: linea de
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o al
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oz o o 3 ) o5 certificacion = contrato su
= certificados, servicios de la de control o el supervisor. g 3 de digital en la cumplimiento
‘,ﬁ respuesta o entidad s 3 cumplimiento plataforma de p
O entrega =5 P ’ Secop 2.
. " EE
informacion 8
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Identificacion del riesgo

Acciones asociadas al control

2
= 2 ] o
=3 o5 c
@ T @ (0] a
o) (4] n = Q
o S g S5 £ S
§ Causa Riesgo Consecuencia | 8 § Acciones 2 § 5| 2 §
8 ol 2 12 3 2
8 o 1)
2o ke
o> ©
mediante
correo
= ) electrénico del
3 - o . https://drive.go .
5 POI'.t'caS de o Extorsion a la . & Se envia correo ogle.comffile/d/ d|a_13 de
w =z| seguridad de la Comercializar o - — Socializacion de k=) P socializando TKLOSPIWIVGe abril, el
k] informacion, divulgar : g los lineamientos 3 S Planes de JIMXCT10cPO < | ingeniero de
L . ) h =2 ) p b
& Q| inexistentes o informacion Sanciones de 4 con servidores S | § |seguridaddela | 5 o= o0 g | sistemas da
O . h ) - Prieds 5|7 ” g ) :
= =| inapropiadas, por confidencial del oS @it @ g publicos y o & | informaciény ew2usp=share < | directrices en
. : o 2usp= -
i '5 falta de adecuados Instituto izl n contratistas 3 | politicas de uso link referencia a
[} T procesos y 5 del internet —_ seguridad
= procedimientos o digital al
interior del
IDCM
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Identificacion del riesgo Acciones asociadas al control
[} o
235 |
°
% ] = ° g2 E observaciones
2 oS = 32| & OACI
S ) q 2% ; @ a8 | E
3 Causa Riesgo Consecuencia S 3 Acciones S ga| E
o .2 = D O o o
[ o 2
£g g &«
El lider  del
proceso
manifiesta la no
g tramitacion  de
> eliminacién o
5 suspension  de
3] o permisos  para
<=z Posibilidad de . L T acceder a los
E - Indebido a | eliminar, sabotear _Perdida de 2 Aplicacion de 2 ® " sistemas de
Q b . informacion. c formato para la S N No ha habido ; ”
o< intereses y manipular la pérdida d @ ) S 2 licitud d informaciéon  del
% ) politicos, informacion de IR S G creacon. % F solicitud de 0% | IDCM, es de
=z : o imageny = modificacion y/o o creacion de
Pa=) particulares o los servicios Lo IS L e o < : aclarar que se da
3s P P credibilidad del 9] eliminacion de z =l usuarios nuevos
uo econdmicos. | tecnolégicos del Institito o " £ ™ como
oo Instituto. ’ 5 incumplimiento
z = debido a que
8 para el mes de
& enero el maestro
o presento su carta
de renuncia la
cual fue
aceptada.
Identificacién del riesgo HBHEEs EEolikl el
9 control 2
=]
= o
© =1 =
g .. R
— [) .
o) -8 :g % = § observaciones OACI
% Causa Riesgo Consecuencia 8 2| Acciones S g g
= ()
? iR 2 3 3
4} o8 2
Q 0}
e 4
o
Posibilidad de La oficina Asesora de Control
O la presentacion Interno elaboro el informe de
8 de informes de seguimiento al plan de
= auditorias - mejoramiento entregado a la
(23 Debido al internas de @ Anlicacion .“g CDM por parte del IDCM
O interés gestién no Posibles ‘g’ e‘r)manente 3 segun lo lineamientos
> particular. acordes a la eI RS = p o les 5 [} 100% establecidos en la resolucion
% Debido al realidad, disci ?inarias I STl o <O( 177 de 2021. Mediante
r e . . = L
O trafico de ajustados a los P K s 2 correo electrénico de fecha
g influencias. intereses de los g 27 de febrero realizo él envio
= auditados por del informe al usuario que
> ofrecimiento de maneja la clave del SIA
w dadivas al CONTRALORIA para su
equipo auditor. cargue

Cumplimiento Componente 1: Mapa de Riesgo de Corrupcion S

Complimiento Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcion + Mapa de
Riesgo de Corrupcion 71%
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Meta
2. Componente 2: Racionalizacion de tramites.
El Instituto Departamental de Cultura del Meta, manifiesta no tener tramites a su cargo,
hecho confirmado por Racionalizacion de Tramites del Departamento Administrativo de

la Funcién Publica, toda vez que el Instituto no cuenta con tramites misionales.

Este componente No Aplicara para el resultado final de la evaluacién del PAyAC.

3. Componente 3: Rendicion de Cuentas.

Subcomponente 1: Informacion de calidad y en lenguaje comprensible

Componente 3: Rendicién de Cuentas
o
IS
L
% observaciones OACI
© £
e} =3
Met S £ ©
. eta o <
©
Actividades producto Responsable § g
IS
o
Publicacion de o
proyectos y I . . o
programas de Documentos o & R | Se publicaron i)iellfgﬁgglﬁls?itz%?rglaeg%n de
11 inversion para la publicados en Subdireccion e Q | todos los Planes 100% uephace referencia el
: vigencia 2023 y la pagina web Operativa o 3 | planes Institucionales 0 q
Plan institucional < & | institucionales artuculo 2.2.22.3.14 del
o)
Anticorrupcion 8 decrweto 612 de 2018.
2023.
~
INTEGRACION DF LOS MANSES ISTITUCIONALES ¥ ISTRATIGCOS
AL PLAN DI ACCON
o

Subcomponente 2: Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones.

L Nit. 822002144-3
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MACUNOALZS Grisapa === Vg San Martin de los Llanos - Colombia
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A META

I\

ke

GOBERNACION
DEL META

cumplimiento

observaciones OACI

- . Meta o Fecha
Actividades Actividades producto Responsable programada
Actualizacion de
informacion y Conselo
publicacion de lizacio L0ONsejo
integrantes de los Actualizacion g Departamental
Consejos d? o Subdireccion Informacion de | de Cultura
2.1 Departamental de inormacion Operativa y Permanente | 30/1/2023 | . qon;ejosl 100%
Cultura, Departamental | ' P23 General institucionales _
de Patrimonio Cultural | V&P | actualizada o Consejo |
Departamentales de | mSttuciona Departamental
A st de Patrimonio
Areas Artisticas y Junta
Directiva
Componente 3: Rendicién de Cuentas . observaciones
cumplimiento OACI
Actividades Meta o Responsable Fecha
producto programada
La oficina de
Preparacion de informes R ilaci6 planea(:lor_l c_emflca
arciales de gestion para los ecopilacion, ) Segundo en seguimiento
gonse'os Departamental de organizacion, | Subdirector tercer v No se han realizado y enviado
2.2 CuItureJx\ De grtamental de analisis y General cuartoy realizado ala OACI que para
' Patrimo‘nio gultural consolidaciéon | Subdirector trimestres de reuniones de el primer
Departamentales de Areas de Operativo 2023 Junta Directiva cuatrimestre del
ArtiF;ticas Junta Directiva informacion 2023 no se realiz6
Y . reunién de junta
directiva.

Esta actividad No Aplicara para el resultado final de la evaluacion del componente.

Cumplimiento Componente 3: Rendicién de Cuentas 100%.

4. Componente 4: Servicio al Ciudadano.

Subcomponente 1: Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico
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Componente 4: Servicio al Ciudadano
cumplimiento observaciones OACI
L Meta o Fecha
Actividades producto Responsable programada
0 (%]
ﬂ 1
9 9
o &
S D
S 3
o 9 X
Socializacién y ’\SAOES:QH.IZ.QCION 2l B Se evidencio que
aplicacion de Manual de Subdireccién Q CORREO 3 E mediante correo
11 Manual de Protocolo de General 28 febrero de Q ELECTRONICO % ) .“'_)5 £ 100% electrénico del 5 de mayo
' protocolos de Atencion al Subdireccion 2023 ro DEL MANUAL DE d 28 ? se le dio cumplimiento a
atencion al ciudadano Operativa o ATENCION AL 3 B esta actividad de forma
] ol .
ciudadano CIUDADANO 8. S extemporanea.
g E
S
P >
g 2
=
Componente 4: Servicio al Ciudadano
cum/to observaciones OACI
Actividades Meta o Responsable Fecha
producto programada
Crear contenidos en
redes sociales vy
pagina web, que Esta meta se le da
orienten sobre los | Contenidos ; ” cumplimiento con la
tramites, servicios e | culturales ggzitzfc'on meta 2,1 propuesta en
1.2 informacién cultural | elaborados Subdireccion Permanente 100% el componente 5:
de interés. | y Operativa Transparencia y
(Comunicados  de | producidos P acceso a la
prensa, videos, informacion.
tutoriales, entre
otros)

MACUNOAL=S
L__-_—:

A

Grisapa

— Y

Llaneriturasy/

@ @ @InsCulturaMeta

Telefono: (8) 6 716222

Nit. 822002144-3
Cra. 8 # 4:50 Barrio Los Fundadores
San Martin de los Llanos - Colombia

Cel. 3123789608

Linea gratuita: 01-8000-95-0101

E-mail: contacto@culturameta.gov.co

WWW.culturameta.gov.co



mailto:contacto@culturameta.gov.co
http://www.culturameta.gov.co/
https://drive.google.com/drive/folders/1sD-TpCuoAIjITlOPkz8uqfJFDtqK1rlU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1sD-TpCuoAIjITlOPkz8uqfJFDtqK1rlU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1sD-TpCuoAIjITlOPkz8uqfJFDtqK1rlU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1sD-TpCuoAIjITlOPkz8uqfJFDtqK1rlU?usp=sharing

>

lm>epartamental de
Cultura
Meta

- =

Grupos étnicos, poblacion NARP

(negros, afro, raizales, palengueros), Indigenas y

pueblos rom del departamento de Meta.

Inscripciones -§

23 mayo

Instrumentos de gestion de ka informocion

- PP O mm

IR

Yta o
13 junio 2023

ey B

» Convocatoria publica ¢ Plarimm

2023

Subcomponente 2: Fortalecimiento de los canales de atencion.

Componente 4: Servicio al Ciudadano

Actividades Meta o producto Responsable Fecha
programada
Difusion de los Info_rmacu)n . Subdireccion
diferentes canales de ST IR L2 IS General
& comunicacion de la SS;?(,:L?SO irolas Subdireccion PETIEENIE
entidad. ! Operativa

radiales y digitales

g

GOBERNACION
DEL META

cumplimiento

observaciones OACI

100%

Se evidencia que el IDCM
publicita los eventos
donde hace parte del

desarrollo o estan a cargo
del Instituto para su

ejecucion a través de los
diferentes medios de
difusion.

L &
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Componente 4: Servicio al Ciudadano

HACEMOS

GRANDE
~META

o\ O

GOBERNACION

DEL META

cumplimiento

observaciones
OACI

L Meta o Fecha
Actividades producto Responsable programada
2 3
. SE CREO o
Crear listado de . - 0
Subdireccion LISTA DE k= . .
regun 2] ncia |
g’ei%;r:{zss para Listado Ge'neral_l PREGUNTAS ‘g pSt‘;)li‘(:‘:';ggnC(Iieel I%s
orientar a I‘a reguntas Subdireccion Febrero de FRECUENTES = diferentes planes
22 |© ) preg Operativa 1/2/2023 Y SE g 100% S p
ciudadania 'y frecuentes - 2023 P sl & el link
usuarios internos | implementado secretarias de PUBLICO EN K] sociualizado como
; . Direccién y LA PAGINA k= . .
de informacién de bdi ] evidencia.
diversas areas subdirecciones DEL &
INSTITUTO Sl
o
Componente 4: Servicio al Ciudadano Clto observaciones OACI
- Meta o Fecha
Actividades producto Responsable programada
Los responsables de esta
meta no presentaron avances
Descentralizar la al cumplimiento de la misma.
gestion institucional Lo anterior no ha sido ébice
brindando jornadas | Jornadas de Subddireccion para que esta oficina
24 de atencion en atencién General Permanente 100% evidencia en las redes
: municipios del municipal Subdireccién ° | sociales del IDCM la
Departamento, con realizadas Operativa descentralizacion de la

previa y amplia
difusion

gestion del instituto al realizar
diferentes actividades
misionales en los diferentes
municipios del meta.

I BALEM VIRTUAL [
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Componente 4: Servicio al Ciudadano

HACEMOS

GRANDE
~META

SN

GOBERNACION
DEL META

observaciones
- Meta o Fecha OACI
Actividades producto Responsable programada
. En el libro radiador
(e no se escribe fecha
o| <[ 9 de respuesta, se
o|N|.E N
<385 coloca un link el cual
P 3| ol< por este ser de una
[+ 1]
ﬁgIéICACION DE o % &) direccién
Aplicacién de . . a2 8 electrénica no abre
L Registro, Subdirector FORMATOS =&
procedimientos y o £l = lo cual no se puede
. seguimiento | General y ESTABLECIDOS S|l ®| S . . .
4.1 formatos  establecidos . Permanente | DIARIO o[l @ evidenciar si la
b y respuesta | Secretaria de PARA LA ol [ =
para la ventanilla Unica ) s 2| & respuesta fue
del Insti oportuna Direccion VENTANILLA g w| S
el Instituto UNICA GIC-PIC- S| 4 g oportuna.
F-04 gl 3|2
3 % % Se observo fecha de
2 E > respuesta solo en
vl 3| 2 algunos oficios, los
ol 2T :
£ b = mismos carecen de
- radicado.
(N ) % T
; e ¥ -n
LN
Componente 4: Servicio al Ciudadano
Fecha clento observaciones OACI
Actividades Meta o producto | Responsable
programada
o - No se evidencia
Hacer seguimiento 3|2 claramente si se da
para dar respuestas SE GENERAN b= = iaal litud del
a las solicitudes ALERTAS DE 31¥ ~ respur((eas 3 eari n?izztlou o
PQR de los Subdirector VENCIMIENTO | o] & 3 Se rec?omienda lje al
ciudadanos, Correo electrénico General POR CORREO S 3 dar res uestag los
4.2 | generando alertas al | de generacion de secretaria )clie Permanente | PERMANENTE | ELECTRONICO, | § .E o 50% derechospde eticion en
personal asignado enviado Direccién DIRIGIDO A LOS ﬂ>3 g E el asunto se Znuncie el
para dar respuesta RESPONSABLES | 5| 5|< ;
antes del DE CONTESTAR | 5|2|& radicado con el sual
vencimiento de LAS PQRSD =S migsmo par realizar
el >
forma oportuna < trazabilidad.
! M Nit. 822002144-3
I ahLOH VIRTUAL [ ; T/ N Cra. 8 # 4:50 Barrio Los Fundadores
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Componente 4: Servicio al Ciudadano

o Fecha
Actividades Meta o producto | Responsable programada
Elaboracién de
informes de Informes Secretaria de .

> seguimiento de cuatrimestrales Direccién Iivesil
PQRSD

SN

GOBERNACION
DEL META

cumplimiento observaciones OACI

Este informe es realizado
por la oficina de Control
Interno semestralmente de
acuerdo al articulo 76 de la
ley 1474 de 2011

Esta actividad No Aplicara para el resultado final de la evaluacién del componente

5. Componente 5: Transparenciay acceso a lainformacién.

Subcomponente 1: Lineamientos de Transparencia Activa

Componente 5: Transparenciay acceso a la informacion

Actividades

Meta o producto

Responsabl
e

Indicadores

Fecha
programada

f@

m\cu.\m\L S Grlsapa
I

@ \\_/l ( @InsCulturaMeta

o,

e
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Revision de la Ley Ac_tyalcljz
1712, Titulo 1l de la A . Subdirector . Q acion oe
. Verificacion Listado Primer S la . .
11 publlcm_iad yel cumplimiento Ley | elaborado y Gerjeral trimestre de o informac https.//culturameta.qoy.co/pggm
contenido de la 1712 ublicado subdirector 2023 o ion altransparencia
informacion, P Operativo b
articulos 9,10,11) correspo
" ndiente
cumplimiento observaciones OACI
ARTICULO 11.
ay b) No Cumple, se evidencian 3
tramites, 2 direcciona a
ARTICULO 9 https://estampilla.culturameta.gov.co/use
a) Cumple. rs/login/ no se pudo evidenciar su
B) No cumple. Para 2023 solo se ha contenido los links rotos el tercero
publicado en el link correspondiente los muestra SERVER ERROR 500.
balances correspondientes a los meses ARTICULO 10. c) Cumple. Se da cumplimiento con el
de enero y febrero. Cumple. literal d del articulo 9. De 19 criterios a cumplir
C) No cumple. En el directorio solo se Para el cumplimiento de este | d) Cumple. Se da cumplimiento con el | el IDCM da cumplimiento
0% observa nombre cargo y correo articulo el IDCM direcciona al literal d del articulo 9. al2.
electrénico de los funcionarios de planta, usuario a la direccion e) Cumple. Nota: los cumplimientos
no se observa el directorio de los electrénica F) Cumple. normativos o de ley
Contratistas de acuerdo a lo solicitado en | https://www.colombiacompra.g | g) Cumple. Se da cumplimiento con el deber ser del 100%
el literal ov.co/secop-ii. literal d del articulo 9.
d) Cumple. h) Cumple.
e) cumple. i) Cumple. Con el literal anterior.
f) No cumple j) No cumple.
g) Cumple k) No cumple, IDCM no se evidencia
informacion relevante sl instituto, el link
direcciona al portal gubernamental
https://www.datos.gov.co/
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Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion Culto observaciones OACI
Actividades Meta o Indicadores R/ble Fecha
producto programada
Como se describe en el
@ item anterior la pagina web
] institucional da
Revisiéon y Publicacion 2 cumplimiento parcial a la
en la pagina web < normatividad vigente.
institucional de E »
informacion minima ‘5 La pagina web da
obligatoria respecto a | Informacién Subdirector ;\“—i cumplimiento en referencia
la estructura del sujeto | publicada en Informacién General Informacion 3 a la estructura de acuerdo
1.2 | obligado, publicacién | la pagina B - Permanente publicada > -S 63% | al marco normativo
s publicada Subdirector pan <] . . .
de la contratacion, web Operativo en la pagina g vigente, se evidencia una
servicios, institucional P g debilidad en la informacién
procedimientos y % que se debe publicar como
funcionamiento de la 5 se demostro en la meta
entidad, de acuerdo al 5 anterior.
listado definido. £
2| Nota: los cumplimientos
E normativos o de ley deber
ser del 100%
Subcomponente 2 Lineamientos de Transparencia Pasiva.
Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion Cum/nto obseg:éllones
Actividades Meta o Indicadores | Responsable Fecha
producto programada
se evidencia
IN] ” en la pagina
N
Publicacion de la IS Informacion del de inicio que el
A plan de -
realizacion de ] : IDCM publicita
s . © estimulos
eventos Publicacién Subdirector o los eventos
d les d | f i | N departamental donde h
2.1 epartamentales de | en a In ormacion Ger)era Permanente & y de la https://culturameta.gov.co/ | 100% onae hace
: acuerdo con las pagina web | publicada Subdirector € ) * S parte del
B . convocatoria de
Ordenanzas y institucional Operativo ? impuesto desarrollo o
eventos propios o nacFi)onaI al estan a cargo
institucionales. X consumo 2023 del instituto
iy para su
ejecucién.

Plar:
Departamentalzoz 3

s

Wi+ M

Noticias

daks= € O

PWTN839;M;

Millones

3

en 283 estimulos

TA = NOSOTROS =

rhEeAGW I

Haz clicaqut para [nscribirte
www.cultummera.gov.c
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P Ponicomiln A B 400 50 200 W

I BALEM VIRTUAL [

MACUNOALZS G
L__-_—:

—~— = Y

Llaneriturasy/

Nit. 822002144-3

Cra. 8 # 4:50 Barrio Los Fundadores

San Martin de los Llanos - Colombia
Telefono: (8) 6 716222  Cel. 3123789608
Linea gratuita: 01-8000-95-0101

E-mail: contacto@culturameta.gov.co
www.culturameta.gov.co


mailto:contacto@culturameta.gov.co
http://www.culturameta.gov.co/
https://culturameta.gov.co/pagina/transparencia
https://culturameta.gov.co/pagina/transparencia
https://culturameta.gov.co/

>

H

ACEMOS

GRANDE

o\ O

1178 epartamental de - GOBERNACION
Clltura aMETA DEL META
Meta
Componente 5: Transparenciay acceso a la informacion Obseg:éllones
L Meta o . Fecha
Actividades producto Indicadores Responsable programada
Mantener actualizado el N/A
sistema de informacién Sistema de Cumplimiento en El informe de
29 PQBSD de acuerdo con los informacion respuesta a Sec_retar@ de Cuatrimestral PORSD se
estandares de contenido y PQRSD solicitudes de direccién olabora
oportunidad descritos en las actualizado informacién semestral
estrategias anticorrupcion ’
Esta actividad No Aplicara para el resultado final de la evaluacion del componente.
Subcomponente 3 Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de la Informacion
Componente 5: Transparenciay acceso a la informacion cumplimiento obse(r)v:(c;lones
L Meta o . Fecha
Actividades producto Indicadores Responsable programada
Formato
para el
Monitoreo o control de - .
seguimiento al préstamo y Tecg:::gg)sﬂ%?tlvo
32 préstamo y consulta | consulta Pla_nlllas de Documental y Permanente 100% Cumple
de documentos de | con el registro ) -
; ; Subdireccion
archivo a respectivo General
funcionarios. reintegro al
archivo
central.
Subcomponente 5: Monitoreo del Acceso a la Informacion Publica.
Componente 5: Transparenciay acceso a la informacion cumplimiento obseév:gones
L Meta o . Fecha
Actividades producto Indicadores | Responsable programada
Revision, clasificacion s e’\g‘]?ﬂﬁwei Jﬁg)o;t?as
y reorganizacion de ’ h
los contenidos . " ewden_mgs de
eerets an el ik Documento For_mato de Subdireccion cumplimiento
5.1 ge e ————— de registro de General y Trimestral 0 sobre esta meta
’ o ;Ia Y seguimientos | contenidos Subdireccion por parte de la
informacion pablica de trimestrales publicados Operativa | of|C|r_1’a de
la pagina web del planeacion como
Institiito segunda linea de
defensa.

| : ™/

MHCUNDI\I.IES Grisapa ==
|

Llaneriturasy/
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6. Componente No 6 Iniciativas Adicionales 2023.

e

El Instituto Departamental de Cultura del Meta, no reporto estrategias adicionales que
le ayuden o contribuyan a combatir o prevenir la corrupcion al interior del instituto.

Este componente No Aplicara para el resultado final de la evaluacion del PAyAC.

OBSERVACIONES

El presente informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
el cual hace parte integral del Plan de Accion 2023 adoptado mediante la Resolucién
de gerencia No. 016 de 2023.

CONCLUCIONES

Como resultado del analisis realizado por la Oficina de Control Interno al Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, Vigencia 2023, del Instituto Departamental de
Cultura del Meta, la OACI concluyo lo siguiente:

1. El Instituto Departamental de Cultura del Meta, publico de manera oportuna el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano Vigencia 2023 en la pagina web de la
entidad.

2. Como resultado del seguimiento cuatrimestral realizado por la OACI, para el primer
cuatrimestre 2023, se concluye que se programaron 30 actividades de las cuales 8
hecen parte del mapa de riesgo de corrupcion.

3. De las 30 actividades cuales solo se encontré incumplimiento en 7 actividades

4. De acuerdo con el porcentaje de ejecucion alcanzado por cada componente y
programado para el primer cuatrimestre en el PAAC 2023, se obtuvo una calificaciéon
de 72% lo que da un nivel de avance medio, lo anterior, de acuerdo con los rangos
establecidos al inicio del presente documento

5. Con respecto al desempefio alcanzado en cada uno de los componentes que
integran el PAAC 2023, se observo que:

a) Componente 1 “Gestion del Riego de Corrupciéon” incluyendo “mapa de Riesgos de
corrupcion, mostro un desempefio del 71%.

b) Componente 2 “Racionalizacién de Tramites” no se tuvo en cuenta para este informe
ya que el IDCM manifiesta no tener tramites a racionalizar.

c) El Componente 3 “Rendicién de Cuentas” un desempefio del 100%.

d) Componente 4 “Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”, presenté una
ejecucion del 77%.

e) Componente 5 “Transparencia y el Acceso a la Informacién”, presento un
desempeiio del 40%.

f) Componente 6 “Iniciativas adicionales”, no se tuvo en cuenta para este informe ya
que el IDCM documento estrategias adicionales que le ayuden o contribuyan a

combatir o prevenir la corrupcién al interior
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RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno pone a consideracion de la primera y segunda linea de
defensa como responsables la ejecucién de las actividades programadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano; que, si bien no son de obligatorio
cumplimiento e implementacion, buscan contribuir al mejoramiento continuo de la
entidad. Se surgiere lo siguiente

1)

2)

3)

4)

5)

Atender, como aspecto para la mejora, de manera general, mayor compromiso por
parte de los lideres y responsables de los procesos de reportar la informacién, en
los tiempos establecidos.

Anexar los correspondientes soportes o fortalecer el seguimiento al cargue
oportuno de las evidencias, con el fin de realizar la consolidacién del informe en
forma eficiente.

En cuanto al monitoreo preventivo al plan, se recomienda a todas las dependencias
realizar actividades de seguimiento, con el fin de generar alertas de posibles
vencimientos.

Publicar la resolucion 16 de 2023 con la firma del director o con el texto
“original firmada”

Los responsables de realizar los reportes de los avances deben revisar las metas
establecidas y los plazos de ejecucion para cada una de las actividades, de tal
forma que, en caso de presentarse una desviacion se realicen las gestiones
pertinentes para darle cumplimiento a los objetivos establecidos del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC).
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